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18 ;:QUE PUEDO HACER CON EL SOFTWARE LIBRE?

Siempre hemos sido de la opinién que el Software Libre es uno de los més claros exponen-
tes de lo que supone la sociedad en red que nos esta atrapando. La formaen la que se orga-
nizan, consolidany se expanden comunidades en torno a proyectos es, simple y llanamen-
te, fantastica. Lo hemos visto a lo largo de todo el libro. El Software Libre ofrece multiples
posibilidades a todos los integrantes de la sociedad. Desde los empresarios hasta las Admi-
nistraciones Publicas, pasando por los centros educativosy terminando en los ciudadanos;
el Software Libre puede ser muy valioso para cada uno de estos agentes.

En este capitulo pretendemos dirigirnos directamente a empresarios, funcionarios publicos, poli-
ticos, PYMEs, tercer sector, colectivos profesionales, estudiantes, etc., para orientarles en como
cada uno de ellos puede beneficiarse mediante la adopcién de Software Libre. Son una serie de
ideas que lanzamos para explicar como la tecnologia no es patrimonio exclusivo de las empre-
sas de software propietario. Es la aplicacion del Software Libre de una manera préactica.

Se debe entender que las tecnologias libres permiten a cualquier persona, aiin no siendo técni-
ca, entender que la tecnologia se debe amoldar a nuestras necesidades siempre y en cada momen-
to, y ésta ha sido una de las razones para que la utilizacién de Software Libre vaya in crescendo.
La flexibilidad de hacer con ella todo lo que pueda llegar a pasar por nuestra imaginacion, puede
suponer un grado de innovacion muy superior al obtenido hasta ahora.

Estas son algunas de las cosas que se pueden hacer con Software Libre

Bien, si no nos hemos aburrido en demasia, confiamos en haber llegado a estas lineas con una
pregunta rondando nuestra mente: ;Qué puedo hacer para contribuir, usar, utilizar, descargar y
aprovechar el Software Libre? Si es asi, significard que podremos haber intuido la revolucién que
trae la Red y como de su mano llega el Software Libre.

Hay muchisimas maneras de participar en una Comunidad de Software Libre. Cuando una empre-
sa, institucion o usuario, utiliza software que es libre, de alguna manera, ya es parte de esa Comu-
nidad. El uso de la aplicacion es la forma mas infima de relaciéon con una Comunidad. A partir
de aqui, cualquier agente de la Comunidad puede participar en su tiempo libre, durante su tra-
bajo en la empresa o, incluso, a tiempo completo para una Comunidad. Hemos visto que exis-
ten diferentes herramientas con las que los miembros de la Comunidad pueden participar en ella.
En funcion del interés por formar parte de la Comunidad, el uso de una herramienta u otra, asi
como el nivel de participacion, sera diferente.

Area Tecnoldgica

Directores de tecnologia de organizaciones

A lo largo de toda la obra hemos estudiado cémo el Software Libre ha demostrado ser una
robusta tecnologia y la mejor opcién, desde diferentes puntos de vista, para la implantacion
en multiples areas de la infraestructura informatica, como es el area servidor o en el entorno
desktop.

www.librosdelinux.com
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Analice cuéles son los costes asociados actualmente a la tecnologia implantada y calcule los
beneficios de una posible migracion. Creemos que quedara sorprendido por los ahorros deri-
vados del Software Libre, especialmente si tiene un considerable nimero de PCs y sus activi-
dades estan directamente relacionadas con la navegacion web y con el uso del correo electro-
nico. En la Pastillaroja.net encontrard un buen listado de aplicaciones libres y sus
correspondientes en software propietario con el fin de poder analizar a priori las posibilida-
des de migracion. Del mismo modo, encontraremos un listado de empresas que ofrecen ser-
vicios sobre Software Libre.

Empresas Productoras de Software Propietario

Si somos productores de software propietario, deberiamos leer de nuevo el capitulo acerca de la
Liberacién de aplicaciones propietarias. Reflexionemos, en especial, sobre la situacion en que
se encuentra el mercado donde competimos y analicemos coémo el Software Libre puede aco-
plarse en éste. En muchos de los casos, encontraremos en el Software Libre la manera de poder
sacarle mucho mas partido a una aplicacién que compite localmente y hacerla libre para toda
la sociedad. Estudiemos, también de manera especial, las tendencias que el mercado trae y como
nuestra empresa sera capaz de acoplarse con las actuales tecnologias libres disponibles. Es posi-
ble que la liberacion de nuestra aplicacion suponga que su tecnologia sea lider en ese nicho de
mercado a medio-largo plazo.

Empresas. Canal Comercial, Software Propietario

Las empresas que, actualmente, ofrecen, sélo y de manera exclusiva, aplicaciones propietarias tie-
nen ante si un franco dilema. Tal y como hemos visto, el software propietario no es la mejor solu-
cion para determinadas areas informaticas, especialmente en el area de infraestructura y, poco a
poco, en deteminados puestos de trabajo. Cuando la empresa que ofrece software propietario pro-
pone una serie de soluciones a su cliente, no estara ofertando la mejor solucién disponible, sino
s6lo lo mejor desde el punto de vista de su actual modelo de negocio. Pero como hemos visto,
empuje que trae el Software Libre es imparable. Por ejemplo, ;por qué vender una aplicacién ofi-
matica completa, como Microsoft Office XP Professional, que tiene un precio de 700 euros a una
PYME que, a lo sumo, necesita escribir un par de cartas o crear alguna que otra hoja de calculo?

La actual dinamica del mercado informatico favorece a las empresas productoras de software
propietario, asi como a los mayores partners comerciales, como elementos comerciales y de rela-
cion con las grandes cuentas. Es en éstas donde el software propietario aliin mantiene una fuer-
te hegemonia, precisamente, por la existencia de sistemas heredados con tecnologia propieta-
ria. El cliente PYME, poco a poco, estd entendiendo que un conjunto de aplicaciones libres cubren
perfectamente sus necesidades. Por tanto, la realidad es que se abre un nuevo nicho de merca-
do enorme donde nuestra empresa podra mantener margenes superiores a los actuales y podre-
mos elegir en funcion del cliente la mejor politica comercial.

Area Educativa

Responsable de Centro de Formacidn de Tecnologia

Los centros de formacién tecnoldgicos, desde las universidades, centros de formacién profesio-
nal, etc. tienen ante si la posibilidad de ofrecer un inmejorable servicio de calidad a todos sus
alumnos. Ejemplos como el de Marcelo Tasotti que, con 20 afios, es el coordinador del ndcleo
de Linux, son una muestra para entender que la Red permite un autodidactismo que compite
directamente con el ambito de los centros de educacién y formacién.
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Internet nos ensefia diariamente que la colaboracion y el compartir el conocimiento se antoja,
con diferencia, la mejor manera de desarrollar no sélo proyectos informaticos, sino todo tipo de
proyectos, incluida la educacion de los alumnos. Hemos visto cémo diferentes facultades de
Informatica a lo largo del pais estdn comenzando a entender las bondades que el trae consigo el
Software Libre. El introducir Software Libre como herramienta de estudio y trabajo, permite ofre-
cer a los alumnos del centro unas posibilidades espectaculares de consolidar sus conocimientos
béasicos adquiridos y madurarlos en comunidades, en las que la colaboracion se hace indispen-
sable para sacar hacia adelante diferentes proyectos. Consideremos, especialmente, la elabora-
cion de practicas por parte de sus estudiantes en comunidades de Software Libre. No sélo entra-
ran en contacto con la tecnologia disponible e implantada en miles de lugares en todo el mundo,
sino que tendran la oportunidad de colaborar y participar en una nueva forma de desarrollar tec-
nologia mucho mas efectiva que la tradicional.

Responsable de Centro Educativo de Ensefianza Superior

Si usted es responsable de algln centro educativo, tenga presente una serie de cosas. Estamos en
un punto de no retorno en determinados aspectos. Hemos podido ver como las iniciativas segui-
das por el Massachusetts Institute of Technology de ofrecer de un modo gratuito todo el conte-
nido de sus cursos, muestra hacia dénde evoluciona la educacion gracias a la Red. EI MIT tiene
claro que la educacion debe evolucionar hacia la colaboracion, gracias a la herramientas tec-
nolégicas de comunicacion También hemos visto como los ejemplos de personas como Marco
Tosatti, son la demostracion de que hay una alternativa clara en la Red de una autodidactismo
gue compiten directamente con la Universidad. ;Por qué no escoger sus bondades y aplicarlas
a los actuales estudios universitarios?

Hemos visto, también, las posibilidades existentes en el area educativa gracias a las experiencias
de la Junta de Extremadura, el caso practico del colegio palentino o el proyecto Open:educa,
que incluimos en el Anexo de este libro. El hecho de apostar por la tecnologia en los centros
educativos no es un valor afiadido para los alumnos, a dia de hoy. Posiblemente fuera asi a prin-
cipios de los noventa, pero, en el 2003, un centro de educacion tiene la obligacion de ofrecer
el mejor servicio posible a sus alumnos, y eso incluye el uso extensivo de la tecnologia, espe-
cialmente en el ambito de las universidades, a través del Software Libre como eje. Las posibili-
dades de modificarlo en funcion a las necesidades particulares de cada uno de los alumnos, per-
miten ofrecer la tecnologia de la mejor manera.

Sin embargo, en la actualidad, la penetracion del uso tecnolégico en las centros de educacion
es todavia escasa. Salvo la Junta de Extremadura, que presenta un ratio de ordenadores de 2 a 1,
en el resto de centros educativos la implantacion es minima. Esto no es 6bice para marcar deter-
minadas politicas tendentes a la utilizacion progresiva de la tecnologia en la ensefianza, sobre
todo aquellas facultades donde la actual tecnologia haya transformado o esté transformado radi-
calmente la industria. En el mundo del Periodismo, la Historia, Empresariales, Artes Gréaficas,
Comunicacion ... la utilizacion de la tecnologia se hace imprescindible. Sin embargo, no tene-
mos la sensacion de que la aplicacion de éstas esté siendo la norma en los actuales centros de
formacion.

Si una persona se enrola en el curso 2003-2004 en una Facultad de Periodismo, tenga presente
que, segun el Plan de Estudios aprobado por el Ministerio de Educacion, sélo se destina, en el
Plan del afio 2000, aproximadamente un 5% de créditos relacionados con tecnologia sobre el
total de la carrera. Si, a dia de hoy, s6lo existe una infima parte de créditos destinados a ensefiar
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a los alumnos de Periodismo todo lo concerniente al impacto de la tecnologia en su profesion,
inevitablemente estaremos malformando profesionales, maxime cuando finalicen su carrera en
el afio 2007 y se encuentren con que el mundo del periodismo estard dominado por las herra-
mientas de comunicacion tecnolégicas de ese momento, de las que ellos no habran visto prac-
ticamente ninguna. Entonces, ;a quién reclamara el estudiante de Periodismo?

Entendemos que las facultades de Periodismo tienen la misién de transmitir la cultura exis-
tente a sus alumnos y, en el caso actual, la Gnica alternativa posible para la transmision de
los nuevos conceptos de comunicacién y tecnologia son las herramientas libres de publica-
cién web. ;Por qué no abrazar esta manera de practicar periodismo? En el futuro, los perio-
distas que quieran trabajar en el area tecnoldgica, seguramente, tendran que competir con
toda la Comunidad de blogs que comienzan a poblar la Red. Segun un estudio de abril de
2003%, existian en Espafia, al menos, 1.380 blogs que publicaban en torno a 1.500 historias
nuevas cada dia. La experiencia de muchos de los que escriben, unida a la constante publi-
cacion de opinion e informacidn, sera competencia futura para aquellos periodistas que quie-
ran trabajar en cualquier area, ya que, seguramente, habra expertos en la materia que lleven
escribiendo mas de cinco afios y con acreditacion de toda su obra. Sinceramente, entende-
mos que todo aquel que tiene un blog lo suficientemente profesional tiene, a dia de hoy, mas
oportunidades en el futuro de escribir sobre la tecnologia que un estudiante de Periodismo,
dada la situacién actual.

¢Por qué no darle las herramientas necesarias para que puedan comenzar a equipararse a la
legion de blogs que comienzan a poblar la Web? Esto es totalmente posible gracias a la exis-
tencia de herramientas libres y modificables en funcién de las necesidades concretas de una
Comunidad especifica.

Cuando en abril de 2003 se anunciaba la puesta en marcha de los Archivos Espafioles en Red
(AER)?, comenzaba una nueva era sobre cdmo se impartira a partir de ahora la historia de nues-
tra nacion. Esta iniciativa del Ministerio de Educacion y Ciencia ha supuesto la digitalizacion
de més de 14 millones de documentos historicos de nuestro pais. Dada la existencia de este
maravilloso pool de recursos, cualquier responsable de un centros de ensefianza de Humani-
dades ha de entender que toda la comunidad educativa envuelta deberia tener acceso a este
patrimonio intelectual, el cual deberia ser la prioridad por encima de todo. Para el curso 2004-
2005 se podrian ofrecer carnets de investigador a todo estudiante que tuviera que cursar cual-
quier asignatura relacionada con Historia espafiola, ya que la gran mayoria del material curri-
cular se encontrara esparcido entre los millones de documentos digitalizados. La apertura de
este conocimiento a toda la comunidad educativa, multiplicaria hasta limites insospechados el
conocimiento sobre la historia de nuestro pais. Mediante la creacidn de metadistros personali-
zadas para cada uno de los alumnos se podrian ofrecer todos estos servicios llave en mano a la
realizacion de la inscripcién.

inux.com

En el caso que seamos los responsables de un centro de Ingenieria, tengamos en cuenta esta
experiencia. En paralelo a ThinkCycle, existe una organizacién de estudiantes del MIT que tiene
como misién el proveer de realizar practicas de disefio para la creacion de productos y servicios
destinados al Tercer Mundo. Design that Matters tiene los siguientes objetivos:

1. TRICAS, FERNANDO; RUIZ, VICTOR; MERELO, JUAN J. (30 de Abril, 2003). Do we live in a Small World? Measuring the Spa -
nish-speaking Blogsphere. [Documento en linea). p 6. Disponible en Internet: http://www. blogalia.com/pdf/20030506blogtalk.pdf

2. Agencia EFE. (14 de Marzo, 2003). Los Archivos Histdricos Espafioles, en red. El Mundo.es. [Documento en linea]. Disponi-
ble en Internet: <http:/mww.el-mundo.es/navegante/2003/03/14/esociedad/1047652151.html>
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— “Inspirar a los jévenes para actuar como agentes de cambio. También guiamos el des -
arrollo de productos y servicios que tendra un impacto inmediato en las vidas de las
comunidades con necesidades.

— Nuestro objetivo es envolver a los estudiantes de ingenieria y empresariales en los pro -
blemas de cuatro mil millones de personas en todo el mundo, cuyas necesidades basicas
no son cubiertas por el mercado global. Para hacer esto proveemos del plantel de profe -
sores con desafios de disefios reales para las comunidades con demandas de todo tipo
y de todas partes del mundo.

— Acogemos una red de colaboracion de diferentes comunidades, organizaciones no guber -
namentales y empresas, que proponen y revisan nuestros disefios, ademas de conectar
las innovaciones de los estudiantes de Design that Matters con aquellos agentes que lo
necesiten.Mediante la continua actualizacion del contenido de los diferentes proyectos
de disefio que reflejen las sugerencias de los agentes y el progreso de los estudiantes, per -
mitimos a los equipos de estudiantes exitosos de distintos paises poder ayudarse mutua -
mente y aprender todo tipo de disciplinas, ademas de poder realizar, eventualmente,dise -
flos con un potencial real en el mundo”.

La incorporacion del maximo de estudiantes a este tipo de inicativas no sélo supone envolver-
se en proyectos que implican una transferencia tecnolégica a comunidades donde las nece-
sidades del mercado no son recogidas por ninguna empresa. Implica, también, ofrecer la posi-
bilidad a los estudiantes de enrollarse en diferentes iniciativas a lo largo de todo el mundo,
donde puedan implementarse.

Estudiantes de Tecnologia

Los estudiantes de Tecnologia tienen en el Software Libre la oportunidad de realizar la gran practi-
ca de su vida y de iniciarse en este tipo de tecnologia. No hay mejor escuela, ni mejores précticas,
ni mejor formacion, en determinadas ocasiones, que el unirse a proyectos de Software Libre en los
que el estudiante investigue y busque como mejorar las prestaciones de una tecnologia en cues-
tion. Animamos, desde estas lineas, a todos aquellos estudiantes de Informatica que quieran tomar
la pastilla roja, que quieran entender cdmo funciona la tecnologia y no se contenten simplemente
con implantar y no analizar software propietario. El Software Libre permite a los estudiantes traba-
jar en tiempo real con tecnologia que es usada por millones de personas como puede ser GNU/Linux,
Apache, Sendmail, MySQL, PostgreSQL, PHP, etc. y, todo ello, al alcance del golpe de clic.

Desde el punto de vista intelectual, entendemos que no hay color entre una tecnologia u otra
para trabajar con la misma. Bajo el modelo de software propietario, la tecnologia sélo es cono-
cida por un reducido grupo de personas, mientras que con Software Libre se beneficia toda una
Comunidad de decenas de miles de personas construyendo tecnologia para poder ser usada por
todos. Tenemos acceso al conocimiento de todo un conjunto de personas que han creado y lle-
van usando la misma tecnologia que nosotros perseguimos aprender desde hace muchos afios.

De todas maneras, antes de decidir sobre qué hacer en un futuro, hemos de plantearnos esta
situacion imaginaria. Una persona de 23 afios acaba de terminar sus estudios de Formacién Pro-
fesional. Su titulo es de Profesional de Concesionario-Taller de Coches (Especialidad Mecanica).
El mercado esta bastante definido en la rama de mecanica. Existen dos tipos de talleres, que
vemos a continuacion.
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El concesionario-taller A (CTA) vende coches que la gran mayoria de los conductores tienen. Los
coches son producidos por unos cuantos fabricantes y, en funcidn del tamafio y de la especiali-
zacion del CTA, habra mas o menos ofertas. Desde los profesionales hasta los usuarios, la gran
mayoria de la poblacién usa los coches de éste. En el CTA, los coches se entregan después del
pago por parte del cliente de una cantidad determinada. Existe también un contrato de alquiler
entre el fabricante Unico del coche y el usuario (por cierto, los usuarios que compran estos coches,
no pueden ver el contrato antes de comprar el coche ... inaudito).

En este tipo de taller, las funciones del mecénico son basicamente las de revisar niveles, frenos,
baterias, amortiguacion y poco mas. Son trabajos rutinarios, ya que una vez que has revisado
mil coches, conoces como funcionan los mismos, no hay mucho mas que averiguar sobre la
misma. El trabajo se ha convertido, en muchas ocasiones, en rutinario. Sin embargo, sabemos
gue no podemos tocar el motor y que, en muchas ocasiones, los fallos que traen los coches de
fabrica tienen que ver directamente con la ingenieria del motor. Pero éste s6lo puede ser ana-
lizado por los ingenieros-jefes de la fabrica de coches que proporciona los modelos del con-
cesionario. Con el paso del tiempo, nuestras posibilidades de aprender este tipo de tecnologia
siempre chocaran, necesariamente, con esta barrera: la imposibilidad de acceder al motor para
aprender como funciona.

En el concesionario-taller B (CTB), el modelo de trabajo es totalmente diferente. Aunque los clien-
tes pueden coger los coches libremente para conducirlos desde multiples sitios, los profesiona-
les necesitan del asesoramiento de los expertos a la hora de escoger su coche, aprender a con-
ducirlo y mantenerlo. El CTB ofrecera el coche que el cliente necesite en funcion de sus
necesidades. Tiene una gama enorme de coches entre los cuales elegir y, a coste practicamente
cero (cuesta sélo la gasolina del viaje), por lo que recomendaran aquel que realmente mas se
ajuste a las necesidades de los clientes.

En este tipo de Concesionario-taller, el conocimiento sobre los coches es el valor que se da a sus
clientes, y eso incluye directamente al mecénico. Este esta obligado a conocer a fondo la tecno-
logia usada porque, en diferentes ocasiones, tendra que meter mano en el motor si quiere ofrecer
un servicio personalizado a su cliente. Es posible que un cliente diga que el carburador que viene
de serie consume mucho y que prefiere otra cosa mucho méas pequefia y que consuma menos.

El mecanico tendra que realizar todo tipo de tareas, incluyendo revisar el motor de vez en cuan-
do, ya que lo necesitamos para cambiar el carburador por otro que consume menos en funcién
de las necesidades del cliente. Desde un punto de vista intelectual, este modelo es mucho mas
atrayente. Imaginemos si, ademas, nos permite consultar las dudas que puedan surgir con una
comunidad de cientos de mecanicos como nosotros que se encuentran alrededor del mundo, y
si podemos hablar con el ingeniero-jefe que cre6 el carburador que vamos a utilizar. Esto, sim-
plemente, seria impresionante para un mecanico.

Por ultimo, no hemos de perder la oportunidad de, al menos, analizar la posibilidad de montar
nuestra propia empresa de servicios informaticos. Hemos dedicado un capitulo a explicar cua-
les son las oportunidades existentes en el mercado actual, y creemos sinceramente que hay una
gran oportunidad de negocio para aquellas empresas especializadas en ofrecer servicios infor-
maticos de Software Libre. Existen diferentes empresas que han surgido de estudiantes informa-
ticos, como es el caso de la consultora de Software Libre Igalia. Igalia esta formada, en la actua-
lidad, por dieciséis personas, de las que ocho forman parte de la empresa desde sus inicios, en
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el afio 2001. Estos ocho jévenes emprendores, formados todos ellos en la Universidad de A Coru-

fia, decidieron el iniciar un ambicioso y arriesgado proyecto empresarial con un modelo de nego-
cio basado totalmente en Software Libre, debido a las fantasticas oportunidades de aprendizaje !
que éste les ofrecia. A dia de hoy, el éxito de Igalia es una realidad, ya que cuenta con una car-
tera solida de clientes convencidos de la validez del Software Libre como tecnologia base para

sus sistemas; ademas de participar activamente en diversos foros de discusion, tanto a nivel esta-

tal e internacional, exponiendo sus aportaciones a la Comunidad.

Estudiantes en general

Toda persona puede abrazar el Software Libre de alguna manera u otra. Todo es cuestion de tener
curiosidad y ganas de abrazar una manera distinta de hacer las cosas. La forma hacia la cual evo-
luciona la Red necesariamente. Hemos hablado en el libro de las posibilidades que herramien-
tas como PostNuke ofrecen a todos aquellos que quieren tener su propia pagina web.

Si somos estudiantes de Empresariales podemaos comenzar por trabajar en el area de marketing
de OpenOffice.org. Tenemos la posibilidad de comenzar un grupo de marketing entre nuestros
comparieros que se dedique a promocionar OpenOffice.org en el mercado local donde nos
encontremos. Tenemos a nuestra disposicion todo tipo de material para realizar esta misién®.
¢Nuestro competidor? Microsoft Office, ni mas ni menos, pero tenemos la posibilidad de luchar
contra €l. La posibilidad que ofrece el Software Libre de luchar contra una multinacional de soft-
ware desde nuestro propio ordenador es increible.

Es como si a un jugador amateur de fatbol le ofrecen la oportunidad de jugar un partido de ta
a tu con el Real Madrid. Todo el mundo se moriria por jugarlo porque podriamos demostrar lo
que valemos, maxime si nos encontramos jugando en el juvenil. No cobramos nada, a diferen-
cia de los Ronaldos, Zidanes, Ralles, etc., que cobran millonadas. Sin embargo, tenemos la
posibilidad de jugar un partido de larga duracion (el mercado decidird cuanto dura), marcan-
do de cerca al rival, aprendiendo de su estrategia, sus tacticas, y cuando nos damos cuenta,
sabemos que podemos marcarle mas de algun gol porque detras tenemos un equipo que comien-
za a ser profesional.

El caso del Software Libre es muy similar. Con todo el equipo que nos respalda (la Comunidad
del Software Libre) podemos luchar de ti a ti contra una multinacional del software. ;Nues-
tras armas? En primer lugar, una suite ofimatica increible, tan buena como la de Microsoft y
con una base de usuarios en torno a 4-5 millones. En segundo lugar, una amplia documenta-
cion, desde técnica hasta financiera, para convencer a nuestros clientes en las posibilidades
gue OpenOffice.org ofrece. En tercer lugar, el conocimiento de una Comunidad de usuarios
gue nos ayudara en todo lo que pueda. Por favor, ;hay alguien que nos pueda decir qué mejor
practica para un alumno de empresariales que la de participar en un proyecto como Open-
Office.org, y luchar de tU a td contra una multinacional y aprendiendo dia a dia? Podemos
dedicarle 5 horas a la semana y nos daremos cuenta del conocimiento que adquiriremos sobre
un nicho de mercado de la industria de las Tecnologias de la Informacién, en general, y de las
suites ofimaticas, en particular.
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Para los estudiantes y licenciados de Periodismo, el Software Libre y la Red constituyen un bino-
mio que permite a todos ellos poder trabajar autbnomamente con acceso a millones de posibles
fuentes de informacion. ;Hay alguna fuente de informacion tan grande en el mundo? Lo dudamos.

3. Existe multitud de material promocional de OpenOffice.org en la web a disposicion de todos LA PASTILLA ROJA
aquellos que quieran utilizarlo. OpenOffice.org Documentation Project.
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Si hay algo que empieza a emerger con auténtica fuerza en Internet, ésas son las comunidades de
blogs. Los blogs son websites personales donde un autor publica sus comentarios, articulos, ana-
lisis en los cuales esté interesado. La popularidad de los blogs se ha extendido gracias a herra-
mientas libres existentes en la Red, que ha permitido la construccion de multiples sitios dedica-
dos a alojar blogs, los cuales, a su vez, han hecho que toda persona pueda publicar de una manera
facil sus impresiones sobre alguin tema. Basicamente, el que escribe esta ofreciendo informacion
y comunicando al resto del mundo sus opiniones sobre la aparicion de una naticia. ¢En qué se
diferencia de un periodista real? En pocas cosas, ya que el acceso a las fuentes se tiene si la fuen-
te de informacién tiene un correo electronico. Es mas, si hay algo en que, claramente, supera un
medio como los blogs a una redaccién tradicional, es la independencia, ya que el que escribe lo
hace de forma totalmente personal, mientras que el periodista, en una redaccion tradicional encon-
trard mas presiones de un lado u otro para la orientacidon del articulo.

Algunos consideran los blogs el sexto poder* (ejecutivo, legislativo, judicial, prensa, movimientos
civiles y los blogs), ya que comienzan a emerger como fuente de auténtico conocimiento en deter-
minadas areas. Hace poco tropezabamos con una noticia en un periddico nacional sobre un espe-
jo-televisor, al cual nos habfamos referido en uno de nuestros blogs® a raiz de la publicacion de la
misma en el sitio de noticias Slashdot. La noticia se publicé casi un mes més tarde en el periédico
de tirada nacional. Los entendidos en esto de la informacién comentan que una noticia muere cuan-
do se publica por primera vez. Si una persona logra formar una comunidad de conocimiento en
torno a este tema, poco a poco, las fuentes de informacion de determinadas areas se iran tornando
hacia esas personas que conocen, analizan y trabajan en este tema y que publican constantemen-
te en Internet. Cuando leamos la noticia en el periédico, nos daremos cuenta de que éste ha deja-
do de ser fuente de informacion para determinadas areas y, poco a poco, dejaremos de leerlo como
fuente principal de informacién de esta rama.

Entendemos que el Software Libre y, por ende, herramientas de edicién web, deben ser para todos
aquellos aspirantes a periodistas profesionales y para todos los licenciados que quieran tener su
propia columna de opinidn, la herramienta de trabajo fundamental en un mundo hacia al que
avanzamos. Hoy por hoy es perfectamente posible tener un blog donde podamos subir desde emi-
siones de radio, hasta videos, pasando por fotografias. Estemos donde estemos, con el uso de cama-
ra fotografica podemos estar publicando directamente, casi desde que realizamos una fotografia.
¢Sobre qué? Sobre lo que queramos. Podemos tener nuestro propio portal de informacién donde
recojamos todo nuestro conocimiento sobre este area. Desde politica, pasando por ecologia, socie-
dad, deportes, tecnologia, local, arte, historia, etc., podemos tener nuestra puerta al mundo donde
todos y, por supuesto, los que nos contrataran en un futuro. ;Qué nos hace falta para crearla? Sim-
ple y llanamente, las ganas. El Software Libre nos brinda la tecnologia a un coste infimo. ¢Por qué
no comenzar por descargarnos PostNuke y empezar a utilizarla? Podemos hacer esto y mucho
maés. Es solo cuestion de entusiasmo.

inux.com

Imaginemos, por un momento, que estemos interesados en el periodismo local, en poder contar
lo que ocurre alla donde vivimos. Desde el arreglo de alguna avenida, hasta la inaguracién de
un centro civico, podemos cubrir perfectamente todas las noticias importantes que ocurran en
torno al lugar donde vivimos. Podemos subir fotografias, grabaciones audio y hasta videos.
Es como tener nuestro propio centro de redaccién. ;Qué necesitamos? En principio, nuestros

—
¢]
c

gl
@)
—_

s

=
o
<
joR

s
z
2
2

=

4. JENKINS, ELWIS. (Julio, 2003). The Emerging Sixth State. Blogging News. [Documento en linea].
Disponible en Internet: <http://microdoc-news.info/home/BloggerNews/2003/07/06.html/1>
5. ROMEO, ALFREDO. (Junio, 2003). Espejo-Televisor. [Documento en linea].
Disponible en Internet: http://www.aromeo.tk
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conocimientos periodisitcos de redaccién, acceso a un ordenador y, en funcién de la profundi-

dad del centro de noticias que vayamos a realizar, una camara fotografica digital (podemos sus-
tituirla por una cdmara tradicional + escéner, pero el coste serd enorme a medio plazo), asi como !
una camara de video. Podemos subir perfectamente todas las imagenes y, poco a poco, ir cre-  *
ando una comunidad de lectores que estaran al tanto de la misma. ;Existen mejores practicas
que éstas? Por favor, que nos lo digan.

Otro de los colectivos estudiantiles que pueden abrazar las herramientas de colaboracién que
trae el Software Libre, son los estudiantes de Ingenieria. En el capitulo anterior hemos hablado
de la iniciativa ThinkCycle, que pretende servir a comunidades que no tengan la posibilidad de
acceder al mismo tipo de servicios y productos que la sociedad del primer mundo. ThinkCycle
anima, en especial, a los profesores a asignar desafios a sus estudiantes, ayudandoles con el tra-
bajo cooperativo con las comunidades y organizaciones en los paises en desarrollo mientras se
estimula el peer review por parte de los expertos de soluciones de disefio evolutivas (...). Los equi-
pos de estudiantes motivados pueden también trabajar en desafios de disefios criticos como pro-
yectos para sus departamentos®.

Area Empresarial

Colectivos profesionales, asociaciones empresariales, organizaciones, trabajadores

Cualquier comunidad profesional, asociacién u organizacién que agrupe a diferentes miembros
a lo largo de una misma industria, tienen unas posibilidades increibles de sacar partido de una
distribucion a medida realizada con Software Libre. La introduccién permitiria reducir los cos-
tes tecnoldgicos asociados a toda una industria. Hemos visto como en un sector como el de la
Banca de Inversiones, donde la competencia ha sido histéricamente feroz en los paises anglo-
sajones, una empresa liberaba una tecnologia, el Openadaptor, que posibilitaba una mayor flui-
dez de datos entre sistemas diferentes. Esta tecnologia beneficiaba también a su competencia,
pero mas importante que esto era que beneficiaba a todo el sector, ya que se ofreceria un mejor
servicio y mas clientes querrian disfrutar del servicio. También hemos visto como, en el sector
de la animacion, Disney hacia lo propio conjuntamente con otros estudios de animacion.

Imaginemos que somos el presidente del Consejo de Odontdlogos de toda Espafia y sabemos
gue la penetracion de la tecnologia entre las clinicas es todavia bastante escasa. Sin embargo,
somos conscientes de que la infraestructura informéatica comienza a ser clave en el futuro de las
clinicas. No en vano, para enrolarse en determinados programas bucodentales concertados con
la Seguridad Social, es condicion sine qua non la conexion a la Red para poder transferir los
datos obtenidos.
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El Consejo de Odontoélogos de toda Espafia tiene la oportunidad de realizar un andlisis profun-
do de las necesidades tecnoldgicas que los odontélogos demandaran en un futuro a medio plazo,
conociendo las tendencias tecnoldgicas existentes (consultora tecnolégica). En funcién de este
analisis, se realiza una distribucion a medida destinada al colectivo de los odontélogos. La misma
incluye las aplicaciones necesarias para gestionar una clinica, pacientes, facturas, contabilidad,
etc., asi como personalizacion de herramientas para poder sacar partido a las posibilidades de
una distribucién especifica. Se puede incluir la posibilidad de desarrollar programas de mensa-
jeria instantanea especialmente destinados al envio de fotografias de pacientes, historiales médi-
cos, entre médicos, y basados en sistemas de intercambio de archivos par a par. Lo importante

6. Apout 'I_'hinkCycIe. Approach. [Docum_ento en linea]. Think Cycle. LA PASTILLA ROJA
Disponible en Internet: http://www.thinkcycle.org/about
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es que el desarrollo se hace en estrecha relacién con quien conoce las necesidades de los den-
tistas. Esta distribucién informéatica puede evolucionar perfectamente, en menos de diez afios,
hacia la inclusién de una aplicacion de reconocimiento de caries a través del aliento mediante
un espejo especial. Este espejo permitira que, al poner la boca a 10 cm. del mismo, el espejo
pueda analizar la composicion del aliento y, en funcion del diagnéstico y si asi lo desea el usua-
rio, concertar de manera automatica una cita con el dentista de confianza, puesto que el pacien-
te tiene caries. Si el Consejo de Odontélogos entiende lo que cada uno de sus colegiados nece-
sita en una consulta y una empresa de Software Libre conoce las posibilidades tecnolégicas, ¢por
qué no evolucionar en funcién de los intereses de todos los colegiados?

Aunque nos hemos referido particularmente al colectivo de los odont6logos, existen multitud de
nichos de mercado donde los colectivos profesionales pueden abrazar el Software Libre como
medio de controlar los costes tecnolégicos de una asociacién entera, asi como garantizar la evo-
lucién tecnoldgica que necesite una industria particular. Si dirigimos alguna asociacion o colec-
tivo de profesionales donde el uso de la tecnologia forme parte de los procesos de negocio, hemos
de sentarnos con una una consultora de Software Libre que nos pueda aconsejar sobre como
acometer un proyecto de estas caracteristicas. Estamos seguros que nos sorprenderén las venta-
jas que podemos llevar a nuestra organizacion.

Administracion Publica

Las Administraciones Publicas podrian ahorrar gran parte de los costes relacionados con el desa-
rrollo y la adquisicidn de tecnologia mediante la creacién de un pool de tecnologia, para su pos-
terior implantacion en cada uno de los organismos publicos.

La creacidn de este pool de aplicaciones, a semejanza de las conocidas iniciativas en Internet
como Berlios, SourceForge, etc., supondria que el resto de las Administraciones Publicas pudie-
ran colaborar y ahorrar importantes cantidades de desarrollos que se realizan. Para esto, las Admi-
nistraciones Publicas necesitan apostar dedicidamente por un futuro a largo plazo con tecnolo-
gia. Las posibilidades de las mismas son infinitas.

Si somos los responsables de la Administracion Publica y tenemos poder de decision sobre la
contratacion del Estado, hemos de tener en cuenta la legislacion actual, asi como todos los bene-
ficios que trae el Software Libre. La Administracion tiene en su poder las posibilidades de incen-
tivar la industria local de nuestro pueblo, ciudad, regién o pais. No dejemos pasar esta oportu-
nidad de acercar la tecnologia a todos los ciudadanos.

¢Donde ir?

IEsta bien! Estoy convencido. Quiero empezar cuanto antes a relacionarme con la
Comunidad, ¢qué tengo que hacer?

En funcién de quiénes seamos, podremos hacer unas cosas u otras. No lo decimos por discrimi-
nar en funcién de quién sea cada uno, sino de nuestros conocimeintos. Por ejemplo, Alfredo no
sabe programar, él dificilmente podré usar herramientas CVS para trabajar. En general, a lo largo
del libro hemos hablado de diferentes medios de relacionarse con la Comunidad mediante la
descarga de aplicaciones o el ingreso en organizaciones como HispaLinux, OpenOffice.org,
GNOME, etc. No es necesario ser técnico. Lo importante son las ganas de trabajar y de compartir
conocimiento con el resto de la Comunidad.
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En principio, si somos usuarios y queremos aprender mas del Software Libre, es aconsejable que
vayamos a HispaLinux y leamos la extensa documentacion existente sobre el Software Libre.
Podremos conocer diferentes iniciativas que se estan llevando a cabo como Software Libre en la
Administracion, Software Libre en la Educacion, Prolnnova (tendente a parar las iniciativas legis-
lativas en pro de las patentes de software), etc.

Si queremos conocer mas sobre las tendencias tecnolégicas, recomendamos dos sitios de noti-
cias y opiniones creados por la Comunidad: Barrapunto y Slashdot (en inglés). Es increible lo que
se puede aprender de tecnologia, industria, filosofia tendencias, etc., simplemente leyendo a dia-
rio estos dos sitios de noticias. Las noticias son engendradas por la Comunidad, lo que convier-
te a este tipo de sitios en creadores de tendencias, opinion, etc., que ofrecen un paranorama
esclarecedor de la situacion tecnolégica actual.

Sobre proyectos interesantes en los que queramos sentirnos involucrados, pensemos en todos los
gue hemos hablado. En funcién de nuestro conocimiento, experiencia, interés, curiosidad, etc.,
seguramente habra algin proyecto en el que podamos aportar nuestro conocimiento. jEso es lo
importante! El conocimiento distribuido sobre el que esta constituido todo el Software Libre.

Website Idioma Principal
OpenOffice.org Espafiol http://es.openoffice.org Castellano
GestiONG http://sourceforge.net/projects/gestiong Castellano
GNOME http://www.gnome.org Inglés
GNOME Hispano http://www.es.gnome.org/ Castellano
GNU Cash http://www.gnucash.org/ Inglés
KDE http://www.kde.org Inglés
KDE - Hispano http://es.kde.org Castellano
Mozilla http://www.mozilla.org Inglés
OpenOffice.org http://www.openoffice.org Inglés
Pro-Innova http://proinnova.hispalinux.es/ Castellano
Proyecto Dashboard http://www.nat.org/dashboard Inglés
Proyecto MONO http://www.go-mono.com/ Inglés
Proyecto MONO Hispano http://www.monohispano.org Castellano
Proyecto Nave http://nave.hispalinux.es Castellano
SI-Admn http://sl-administracion.hispalinux.es/ Castellano

"Se autoriza la copia y distribucion, sin animo de lucro, de este capitulo. Toda copia debera citar expre-

samente el nombre del autor y de la obra de la que forma parte e incluir esta nota."

"Se autoriza la copia literal y distribucion, sin animo de lucro, de este capitulo. Toda copia debera citar expre-
samente el nombre del autor, de la obra de la que forma parte, la mencién “copia literal" e incluir esta nota."

"El autor autoriza la modificacion y/o traduccion de este capitulo, o la inclusion de todo o parte de él en
otro documento, sin &nimo de lucro. Las copias modificadas o traducidas deberan citar expresamente el
nombre del autor del capitulo original, de la obra de la que forma parte, la mencién “"copia modificada"

e incluir esta nota."
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